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販売（新車・中古車・保険・顧客/車両）領域で現在開発を
進めている77案件について

2021年12月28日現在

※新規案件については開発が始まったものから追加しています
領域 SAP 改修内容 効果 リリース時期 現状
保険 〇 任意保険 SAPインターフェイス暫定版 本番環境実装済、MAIDOクローズに伴うSAPへ暫定計上処理 2020/12/1 実装済

新車 架装発注業務の効率化 架装発注入力画面時変更で、入力時間が半減、受入も一括処理が可能になり
処理軽減された 2021/2/1 実装済

新車 ロット商談のシステム入力の簡素化、見積・受注のコピー機能充実化 見積、受注データをコピーすることで入力の負荷軽減、ロット商談の変更入力を
簡便化 2021/6/12 実装済

新車 VC オプション干渉チェックの変更 オプション入力不可の場合、追加架装入力を行っているが、全てのオプション入力を
可能 2021/3/1 実装済

新車 〇 Less オプションの対応 Lessオプション時、PJでデータ修正を行う必要があり業務遅延となっていることを
解消 2021/3/1 実装済

新車/中古 〇 売上時のチェックを強化（SAP側と合わせる）、中古車のチェックを
新車と合わせる 売上計上時にエラーにならない様に事前チェックを強化、業務遅延を解消 2021/5/1 実装済

新/中/整備 トラックコネクトと連携 注文書にコネクティビティ利用関連追加、コネクティビティ利用率向上のサポート 2021/7/12 実装済
新車/中古 〇 車検登録機能追加 新車関連同じ登録機能を追加し、直販時の業務効率を図る 2022/2/28 受入テスト中
新車/中古 諸費用計算書、見積書、注文書変更 新車関連同じ登録機能を追加し、直販時の業務効率を図る 2022/2/28 受入テスト中
保険 損保Web とのインターフェイス 2021/7/20 実装済
保険 〇 任意保険機能追加、SAPインターフェイス 損保Webと連携し、システムへの二重入力を無くす 2022/2/1 受入テスト済
保険 〇 生命保険機能追加、SAPインターフェイス 2022/2/1 受入テスト済
新車 〇 売上後訂正処理 販売関係並びに原価関係 売上後の変更を可能にし、伺い申請書の運用を廃止し、業務効率化を図る 2021/9/17 実装済

新車/中古 〇 登録三税 項目並びに支払関係変更、三税台帳の見直し 登録税台帳を充実させ、支払まで一括処理を可能とし、業務効率化を図る 2022/2/28 受入テスト中
新車/中古 〇 発注関係の変更 発注後の修正を可能し、システム入力処理の簡素化 2021/5/10 実装済

新車/中古 見積改定、訂正稟議時の変更箇所を比較 見積改定、受注変更時に変更箇所の比較を可能にし、コメントでの記載を無くす。
変更書の印刷を可能にし、決裁時確認を簡易にする 2021/10/20 実装済

新車 キット部品番号を利用し、発注業務の簡素化 部品をキット化し、見積作成時や発注時のシステム入力や管理を効率化する 2021/7/1 実装済
新車 シャシの複数台一括発注 同じ条件のシャシを一回のシステム処理で複数台発注を可能にする 2021/6/7 実装済
新車 購入オーダーの複数台一括発注 同じ条件のシャシを一回のシステム処理で複数台発注を可能にする 2021/6/12 実装済
保険 自賠責保険、サービス情報連携 本番実装済 2021/4/1 実装済
新車 〇 SC/FDP 納車代行手数料 FDPからの登録代行依頼をシステム化し請求やデータ管理を可能にする 2022/1/14 受入テスト中
共通 〇 与信限度額、債権残高のSAPからの連携、それに伴う与信決裁のシステム 与信関連をシステム化し、マニュアル作業を無くす 2021/11/1 受入テスト中
新車 購入プランの実装 本番実装済 2021/5/20 実装済

新車 〇 特販商談のシステム化 本社特販の見積・受注管理をシステムする。SCへの振替を可能しSC側の業務効率
を図る 未定 開発中

新車/中古 〇 前払い請求書改定（下取関連、複数回） 前払い請求書の複数回発行を可能する。現行不具合箇所の改修 2022/1/14 受入テスト中
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販売（新車・中古車・保険・顧客/車両）領域で現在開発を
進めている77案件について

2021年12月28日現在

※新規案件については開発が始まったものから追加しています
領域 SAP 改修内容 効果 リリース時期 現状

新車/中古 受注番号と見積番号の紐付け
条件変更時、見積画面で受注番号とレビジョンの紐付けを表示する
各レビジョンの有効、無効を指定できる機能を追加、売上完了したオーダーは、見積改定が
出来ない様にする
商談中の案件が上がってきた際に、前のレビジョンの内容が容易に確認できる様にする

2021/10/20 実装済

新車/中古 △ 営業担当者の変更
受注済オーダーについては、SC本部で担当者を変更できる様にする
商談中のオーダーについては、支店の営業Mgrの判断で担当者を変更できる様にする
営業担当者の漢字名を表記

2021/10/20 実装済

新車/中古 受信ボックス 受信ボックスに表示する項目を追加し、承認者が判断をできるようにする 2021/7/27 実装済
新車 試算表に近い画面とレポートの作成＋キャンペーン承認プロセス 詳細内容が一覧で確認出来る画面の作成

FORCE訂正稟議(受注後)伺書に近い一覧表の作成 2021/12/20 実装済

新車/中古 部品選択時の内容精査
システム上、選択候補に表示する部品を、マスタ登録から3年以内（又は過去3年に出荷実績
がある）の部品に絞って表示。*入力できないものについてはNon-ibosで対応。部品番号に加
え部品名称を表示する

2021/9/20 実装済

新車/中古 コメント欄改定 2,000文字入力出来る様にする 2021/7/20 実装済
新車/中古 △ 諸費用計算書の登録確定後の出力を可能にする 車両登録側が入力した税が営業側のデーターに飛ぶ仕組みにする

また、計算書においても確定したデータが反映される仕組みにする 2021/10/20 実装済
新車/中古 リース契約者 商談名は使用者と連動させる 2021/7/20 実装済
新車/中古 〇 回収日変更 支払方法の項目の改良。納車後何か月後の回収か、回収後何日サイトの決済かを明確に表記

できる様にする 2021/11/20 開発中
車両 発注書PDF印刷 発注書作成時に、ボタン1回で印刷できるようにする 2021/9/1 実装済
中古 中古車入札会注文書PDF印刷 中古車入札会時に注文書をボタン1回で印刷できるようにする 2021/12/1 受入テスト中
車両 △ 出荷前車両の発注変更実施 VOWで変更している内容をFORCEで変更できるようにする 2022/1/10 受入テスト中
車両 営業の登録完了阻止 登録完了を営業が行えないようにし車両業務のみで登録完了が行えるようにする 2021/11/22 実装済

車両 IBOS見積No.入力定義

営業がIBOSの見積り№を入力する際に、入力チェック機能と、IBOS№存在有無を、確認する
機能が欲しい。IBOS見積り№は、見積№（数字11桁）-枝番（数字2桁）の計14桁。（例：
99992000544-01）
IBOSの見積り№の入力チェック内容は、文字数、半角数字、枝番前の「-」を含む。入力
チェックを行った後、IBOSに連携し、入力された見積り№が存在するかをチェック。エラー
の場合は、次に進めないようにする

2021/12/10 実装済

車両 車両登録完了後の変更 車両登録完了後は、受注訂正稟議が一切できないようにする 2022/1/10 受入テスト中
車両 購買発注登録の過剰採番 受注訂正稟議後、同じ発注データが複数件作成されるのを防ぐ 2021/10/1 実装済
車両 発注書に営業担当の名前 発注書の営業担当者欄に、営業担当者の日本語氏名を出力する 2021/10/1 実装済
保険 〇 同一証券番号データが処理不能 証券番号に枝番を付番し、管理できるようにする 2021/7/20 実装済
新車 承認中見積、受注一覧 見積、受注訂正の承認中データを一覧で表示する

承認者、未承認者がわかるようにする 2021/7/27 実装済
車両 登録依頼書 陸事提出用の登録依頼書を作成する 2021/12/1 実装済
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販売（新車・中古車・保険・顧客/車両）領域で現在開発を
進めている77案件について

2021年12月28日現在

※新規案件については開発が始まったものから追加しています
領域 SAP 改修内容 効果 リリース時期 現状

新車/中古 見積添付を改訂後のオーダーに引き継ぐ 見積時の添付ファイルを枝番が違っても引き継ぐようにする
再度、添付を行わなくても見れる 2021/7/20 実装済

車両 PRプロセス改善 購買PRシステムの機能をFORCEへ追加し、管理を一元化し二重入力を防ぐ 2022/1/20 受入テスト中

CMVM ランドスケープの最新データを一括でFORCEへ情報反映 ランドスケープから提供される情報を定期的にFORCEへ反映させる
ユーザーがメンテナンスしなくても、ユーザー情報が常に最新の状態となる 2021/11/20 受入テスト中

CMVM ランドスケープとのインターフェイスソフトのバージョンアップ 2021/9/10 実装済
新車 NV_OBIEE_3-21（架装一覧）SC名、拠点名の正しい表示 OBIEE 3-21（架装一覧）のSC名、拠点名が正しく表示されるようにする 2021/7/20 実装済
新車 新車請求書の納車日の表示を変更 新車請求書で納車日がFORCE入力内容と違う場合があり、FORCE入力内容を

表示する 2021/10/20 実装済

中古 販売済の中古車が再入庫すると過去販売データの査定番号が上書きされる 同一車台番号の車両が再入庫になるとき、過去の査定情報、販売情報が上書きされ
消えてしまうのを防ぐ 2021/10/20 実装済

新車 トレーラとフォークリフトの場合のみ顧客データのValidation Checkが無い 見積作成時に車種がトレーラとフォークリフトの時に顧客Mとのチェックを行って
いない。トラック、バスと同様に顧客Mのチェック（新車販売区分等）を行う 2021/7/20 実装済

中古 前払請求書がキャンセルされていなかったら販売オーダーをキャンセル時
にエラーメッセージを出す

前払い請求書が発行されている場合、受注情報の販売価格の変更並びに受注キャン
セル処理は不可とする。受注変更、キャンセルを行う場合は前払い請求書をキャン
セルする

2021/10/1 実装済

共通 TSR2情報がいるか？ー＞更新する口を作る 東京商工リサーチデータを購入しているので、最新情報に更新する機能を追加する 2021/9/10 実装済
共通 〇 財務側システムの銀行マスターを反映する 諸費用計算書に振込先等を印字するために銀行マスターを取得して管理する 2021/11/1 受入テスト中
保険 生命保険データマトリックスの更新(生命保険データ登録粒度変更) 生命保険データの集計単位をSCレベルから拠点レベルにするために変更する 2022/2/1 受入テスト済
保険 △ 計画データによる年間保険料データセット 年間保険料データ計算の精度を上げる 2022/2/1 受入テスト済
保険 代理店計上フラグの取扱い 代理店計上フラグを新設し、計上するかしないかの判断を可能にする 2022/2/1 受入テスト済

保険 〇 予定手数料管理から実額手数料管理への変更 予定手数料管理から実額手数料管理に変更となったため、財務システムへの連携項
目の変更。事務手数料の管理を行うため、入力画面の追加 2022/2/1 受入テスト中

新車 前日承認済みデータ作成 前日に承認された見積データのダウンロードを可能にする 2021/12/24 受入テスト中

新車 〇 新車売上キャンセル改定 新車売上キャンセル処理時、FORCEデータのリカバリーが必要となっている
データリカバリーを行わないで済むようにする 2022/1/4 受入テスト中

中古 〇 中古車売上キャンセル改定 中古車売上キャンセル処理時、FORCEデータのリカバリーが必要となっている
データリカバリーを行わないで済むようにする 2021/11/20 受入テスト中

新車 承認フロー変更（特販・キャンペーン）
特販商談並びにキャンペーン活用商談の承認フローを一部改訂し、システムで承認
レベルを詳細にチェックする。これにより、SC内での承認レベルが増えスピードが
図れる

2021/7/20 実装済

車両 〇 売上後の架装発注修正 現状、売上計上後の追加架装は不可であるが、追加架装発注を可能する
売上計上済受注に対して、子受注を作成し処理を可能にする 2021/11/20 開発済

共通 Shanon文字化けデータ修正画面 車検証のスキャンで文字化けしたデータを修正できる画面を作成する
正しいデータに置き換え登録を可能にする 2021/11/20 開発済
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販売（新車・中古車・保険・顧客/車両）領域で現在開発を
進めている77案件について

2021年12月28日現在

※新規案件については開発が始まったものから追加しています
領域 SAP 改修内容 効果 リリース時期 現状

保険 正しくないデイリー保険データがsapに連携されてしまう 自賠責計上データの項目チェックを強化し、計上エラー発生時の対応をスムーズに
する 2021/8/2 実装済

共通 〇 各顧客入力画面の取引先名称に特殊文字の入力を可能にする 顧客名称入力時、特殊文字の入力を可能にして設定後にFORCEチーム側での
マニュアルメンテナンスを無くす 2021/9/17 実装済

新車 新車見積書並びに注文書の納入代行費用が印字される 納入代行費用について見積書、注文書に印字しない 2022/1/4 受入テスト済
新車 下取車査定顧客と新車契約者顧客のチェック 下取車査定の顧客コードと新車受注の契約者コードが同一のチェックを行う 2022/1/4 受入テスト済
中古 中古車評価替画面に表示項目追加 中古車評価替時に車両情報表示を追加して誤入力を防ぐ 2022/1/10 受入テスト中
中古 UVISとの連携 2021/11/20 受入テスト中
保険 定期保有取込区分追加 2022/2/1 受入テスト済

保険 顧客情報から顧客コードをセットする I/Fで顧客コードが無く空欄でセットされているため、顧客情報より顧客コードを
セットする 2022/2/1 受入テスト済

保険 定期保有データへ13項目追加 2022/2/1 開発中
車両 IBOSへのI/Fマッピングの変更 2022/1/10 受入テスト中
INS 実績手数料の拠点補正 2022/2/1 受入テスト中

※現在開発中の案件は引き続きシステム実装までCRカレンダーに掲載致します。 （導入済は来月より省略）
※2022年の新規アイテムについては別途掲載時にハイライトしてお知らせいたします。
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CS（部品・整備）領域で現在開発を進めている59案件について

2021年12月28日現在

※新規案件については開発が始まったものから追加しています

領域 SAP 改修内容 効果 リリース時期 現状
整備 帳票類の改善（見積にJC番号追加他） 本番実装済（受付担当者変更可能に） 実装済 実装済
整備 〇 外注発注プロセスの改善 本番実装済 実装済 実装済
整備 外注発注コストと売上の相関性管理 本番実装済（売上に対する外注費率表示） 実装済 実装済
整備 〇 自賠責のオーダーを整備の画面で作成可能にする 本番実装済 実装済 実装済
整備 〇 請求内容の正確性向上とテンプレート機能の充実 本番実装済 実装済 実装済
整備 リコール実施促進に向けたシステム改善 本番実装済 実装済 実装済
整備 FORCEにグッドウィルの承認フローを実装 GWの承認機能追加仕掛処理催促メール機能の実装 実装済 実装済
部品 FDPとのリコール部品融通機能の追加 本番実装済 実装済 実装済
部品 アロケーションI/Fのリアルタイム化と互換部品の紐づけが切れる問題

の改善 本番実装済 実装済 実装済
整備 〇 FORCEでマーケットGWの申請・承認（特販・バス） 特販・バス関係の承認フローを追加 実装済 実装済
整備 〇 車検諸費用のプロセス改善 明細単位での請求先変更、諸費用作成状況把握容易化 2021/4/1 受入テスト中
整備 〇 無償工事の原価を管理元工場にシステム上で振り替える機能を追加 債権管理元拠点への原価振替 実装済 実装済
部品 D2Sとの連携機能改善（出荷番号の連携） 厚木確認の工数削減 中止
整備 契約整備の管理・売上容易化 リース会社毎の工賃レートを自動表示する 実装済 実装済
整備 CitNow システムとの統合 他システムの開発状況次第 中止
整備 集計業務の簡易化に向けたレポート機能の改善 次世代BI（Power BI）開発完了後 中止

整備/部品 部整の利益貢献・拡大に向けた機能の追加 JCコピー機能の追加 実装済 実装済
部品 値引幅変更までの残金額の表示 顧客の購買意欲醸成 実装済 実装済
部品 D2Sに対する納期督促機能の追加（D2SポータルからFORCEでの実施） 厚木へのエスカレーション申請工数の削減 中止
整備 CR-534派生_車検諸費用インタフェース改良 異なる支払タイプをグルーピングしてIF方式を変更 TBD 受入テスト中
整備 CR-584派生_見積に承認者向けコメント欄追加と承認者ビュー表示 MGW申請時のFALCONと同じようなコメント欄追加 実装済 実装済
整備 OBIEEに検収完了WOの標準時間・工賃コストの反映 直接作業時間を入力できるよう変更 実装済 実装済
整備 受区の変更可能化（報告用受区追加） ジョブカード作成後をジョブカードタイプが変更できるようにする。新たにJ/C

コード“53:グッドウィル、ワランティを有償、無償の明確化のために追加する 実装済 実装済
整備 車検諸費用計算書と部品検索出庫メモの印刷ボタン追加 ワンクリックプリントボタンを追加 実装済 実装済
整備 市場措置JC 請求先自動設定 ユーザが市場措置のためのジョブカードを作成した際に市場措置SOコードと拠

点名を請求先へ反映させる 実装済 実装済
整備 見積り画面での文字入力制限 ワークオーダ画面の“油脂”“パーツ”“作業”タブでの20文字以上の文字入力制限 実装済 実装済
整備 承認フラグの除外 CSSダミーユーザコードを使った処理など必要な場合には通常の承認フローを

外す 実装済 実装済

整備 ジョブカードリストビューへ売上・利益・原価情報の表示 素早く当月売上や利益を把握するため, ジョブカードリストビューへクローズし
たジョブカードの情報のみを掲載 実装済 実装済

整備 台数カウント編集可能 お客様への請求がない場合等、台数“０”を入力する必要があるため台数カウン
トを編集可能へ 実装済 実装済
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CS（部品・整備）領域で現在開発を進めている59案件について

2021年12月28日現在

※新規案件については開発が始まったものから追加しています

領域 SAP 改修内容 効果 リリース時期 現状
部品 FVPフラグの追加 FVPかを明確にするためにフラグを追加。SC長への間違った承認依頼を避ける 実装済 実装済
部品 リコール部品発注ロジック変更 リコール部品の1つの購入オーダーで1アイテムのみの制限を撤廃し、1オーダーで複

数アイテム発注可能に改修 実装済 実装済
部品 オーダー明細一覧画面の追加 オーダー明細一覧画面の追加 実装済 実装済
部品 エクストラネットでの在庫確認 EXTRA NETで在庫・ロケーション確認できるようにする 実装済 実装済
部品 簡易在庫確認画面追加 簡単に全体在庫を確認できる画面の追加 実装済 実装済
部品 VIN No. とカスタマーコードの連携 見積画面で車台番号を入力した時、受注先コードが空白の場合のみ、車両マスタに

登録された受注先コードを受注先コード項目に表示 実装済 実装済
部品 UOEの様な処理ボタン追加 部品見積でもUOE同様に自動で引当・発注が作成されるボタンを追加 実装済 実装済
部品 分割入庫のプロセス変更 GR画面で入庫数量 ( Good and Defective)を変更し、合計数で出荷数量を自動更新 実装済 実装済
部品 注文タイプデフォルト表示変更 最終更新日、最終更新者、現在の価格、現在の仕切価格追加。•個人ビュー、拠点

ビュー、SCビュー、HQ ALLビューを追加 実装済 実装済

部品 アップローダー機能の変更 アップローダー画面にビューを追加. Uploadは1回のみクリック出来るように制限を
追加 2021/11/20 開発中

部品 D2S請求データ作成 D2Sの請求明細データ、EOチャージ、SOインセンティブ、リターンチャージの明細
データを月次で共有サーバーに保存 中止

部品 〇 リマニコア値引機能新設 リマニコア値引用に新に専用の値引の項目を明細行へ追加（部品見積、UOE見積 、
部品販売）専用の割引マスタを新設 中止

部品 サービスリクエストによるD2Sエスカレーション D2Sポータルで行われているエスカレーションをFORCEへ追加、開発費支払済 中止
部品 CR614派生_D2S在庫確認と他拠点在庫表示追加 CR614追加要件 実装済 実装済
部品 棚卸画面の改善 棚卸画面の操作性向上 実装済 実装済
整備 マーケットGWの見積明細に理由を入力・予算管理機能実装 MGWの発生要因分析可能化とCR-604の予算管理機能の実装盛り込み 2021/12/20 受入テスト中

部品 W/S部品のキャンセル処理フローの変更 オーダー・明細行がキャンセルされても受取用の出荷番号が残ったままになる為、
状況をキャンセルに変更するように改修 実装済 実装済

部品 社内出庫票の拠点名表示ロジックの変更 社内出庫票の拠点表示ロジックが出荷作成者に基づく拠点となっている為、異動な
どで拠点変わった場合正しい拠点名が表示されない為改修 実装済 実装済

部品 経費廃却承認の制限追加 廃却オーダーの依頼部門が整備の場合、整備Mgrに承認依頼が飛ぶ為、CSMgrに飛
ぶ様に改修 実装済 実装済

部品 直購品のキャンセル処理フローの変更 オーダー・明細行がキャンセルされても受取用の出荷番号が残ったままになる為、
状況をキャンセルに変更するように改修 実装済 実装済

部品 購入返品作成時の制限追加
購入返品時に在庫数量以内の制限はあるが、同じ部品番号が購入オーダーに存在す
る場合、または返品オーダー作成後に在庫が使用され在庫がマイナスとなる場合が
ある為、制限を追加

実装済 実装済

部品 部品簡易在庫画面に項目追加 9月に実装した部品簡易在庫に他拠点のロケ番とMAX/MINを表示 実装済 実装済
部品 見積画面に全国在庫表示の追加表示するように改修 部品簡易画面の下側に表示される全国在庫一覧を見積画面でも 実装済 実装済
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CS（部品・整備）領域で現在開発を進めている59案件について

2021年12月28日現在

※新規案件については開発が始まったものから追加しています

領域 SAP 改修内容 効果 リリース時期 現状
部品 見積画面に全国在庫表示の追加表示するように改修 部品簡易画面の下側に表示される全国在庫一覧を見積画面でも 実装済 実装済

部品 UOEユーザーにホーム画面のタイル表示条件変更 IDごとの未処理件数ではなくその拠点のUOEユーザー全件が表示されている為、
不具合の改修 実装済 実装済

部品 W/S返品の赤伝請求の自動化
本社CSセールスに送付されたW/S返品の確定処理については1か月1度に、サー
ビスリクエストで一括でSIEBELに反映しているが、経理で赤伝処理後自動で反
映されオーダー完了となるように改修

実装済 実装済

部品 見積に明細全行削除ボタン追加 見積画面に明細全行削除ボタン追加 実装済 実装済
整備 ワークオーダーの最下部にダミースペース作成（操作性向上） ワークオーダーの最下部にダミースペース作成（操作性向上） 実装済 実装済
整備 WOのボタン配置変更・見積作成ボタン追加 WOのボタン配置変更・見積作成ボタン追加 実装済 実装済
整備 見積了解のコンタクトマスター 不要な了解者の非表示化 見積了解のコンタクトマスター 不要な了解者の非表示化 実装済 実装済
整備 一括更新ボタンのワンクリック呼び出し 一括更新ボタンのワンクリック呼び出し 実装済 実装済

※現在開発中の案件は引き続きシステム実装までCRカレンダーに掲載致します。 （導入済は来月より省略）
※2022年の新規アイテムについては別途掲載時にハイライトしてお知らせいたします。
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