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Landscapによる顧客基本情報の自動更新について

■ FORCEで企業顧客を作成時、Landscape社の企業情報を使用していますが

Landscape社の企業情報は日々更新されています。

今回のシステム改修により、Landscape社で更新された企業情報をFORCEに連携し、

顧客基本情報の自動更新を実現します。

Landscape社の最新企業情報による顧客基本情報の自動更新について
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1-1. 基本情報が自動更新された顧客の確認方法
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1. Landscapによる顧客基本情報の自動更新

3. 中古車5. 部品

4.サービス

6. 保険

3. 中古車5. 部品

4.サービス

① 取引先リストに表示されている “一括更新日”に日付が
入っている場合、その顧客の基本情報はLandscapeの
最新情報により更新されています。

ヒント
自動更新処理はLBCコードをキーにオンライン停止後、
毎日行われます。
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1-２. 自動更新される項目について
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1. Landscapによる顧客基本情報の自動更新

3. 中古車5. 部品

4.サービス

6. 保険

3. 中古車5. 部品

4.サービス

■下記の項目についてLandscapeの最新情報を基に
顧客基本情報を更新します。
①名称

⇒ 顧客名、顧客名・カナ、事業所名
②住所＆TEL

⇒ 郵便番号、電話番号、FAX番号、
都道府県コード、市区町村コード、
大字・通称コード、字・丁目コード、
都道府県名、市区町村名、大字通称名、
字・丁目、番地番号、建物名部屋番号、
都道府県名-ｶﾅ、市区町村名-ｶﾅ、
大字通称名-ｶﾅ、字・丁目-ｶﾅ

③企業情報
⇒ 代表者名、代表者名-ｶﾅ、

従業員数 レンジ、従業員数 レンジ 名称、
売上高 レンジ、売上高 レンジ 名称、
当期利益 レンジ、当期利益 レンジ 名称、

④業種
⇒ 業種コード、業種名

①

②

③

④

注意事項
①売掛情報、買掛情報は自動更新されません。必要に

応じて売掛情報・買掛情報の更新処理を行って下さい。
②基本情報が意図しない値に更新されてしまった場合は

基本情報更新処理等で修正を行って下さい。
※明らかに意図しない値（全く別会社の情報等）に更新さ
れた場合はサポートデスクに顧客コードとLBCコードをご連絡
下さい。
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