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FORCE 整備 システム改修のご案内

# 項目 改修内容 補足説明 参照ページ

1 WOの操作 WOの【開始】【終了】ボタンの廃止

WOの基本操作においてWOの【開始】【終了】ボタンを廃止しました。
これにより、今までと基本操作が異なります。
・JC状況“メンテナンス開始”を廃止
・WO状況”作業完了”を廃止
・作業状況”作業中(スタート)”と”作業終了(ストップ)”を廃止
・作業状況”お客様了解”を新規設定

上記の変更に伴い、ジョブカード画面”3.JCスケジュール”の”工事開始日時”と”工事完了日時”を編
集可能に変更しました。

P2

12月11日に行われるシステム改修の内容についてご案内いたします。
（本機能は12月12日より利用可能です

注意点：12月11日のシステム切替時、仕掛り中のオーダについては以下のとおり状況を変更します。

JC状況：メンテナンス開始 -> 入庫

WO状況：作業完了 -> 作業中

作業状況：作業中(スタート) 及び作業終了(ストップ) -> お客様了解
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＃ 変更箇所 内容

1 作業「開始」・「終了」ボタン廃止 ボタン操作なしで自社メカWOの検収完了が可能
※WO検収完了の条件に変更はありません
JC状況「入庫」以降、見積「お客様了解」、部品「出荷済」または「キャンセル」

2 作業状況の整理 「新規」・「お客様了解」・「キャンセル」・「検収完了」
※「作業中(スタート)」・「作業終了(ストップ)」廃止

3 直接作業時間フィールド スタート・ストップボタンによる自動計算を廃止
初期状態は0、任意の時間を入力 ※0または100H以上で検収時メッセージが表示されます

4 工事開始・完了日時フィールド 工事開始日時：JC状況「入庫」または見積状況「お客様了解」に変更した日時の遅い方
工事完了日時：WO状況を「検収完了」に変更した日時 が自動的に入力されます

WO 作業スタート・ストップボタン廃止 ①

④

③

現画面
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新画面
(テスト環境)

WO 作業スタート・ストップボタン廃止
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新画面
(テスト環境)

3.JCスケジュールの入力変更

＃ 変更箇所 内容

5 工事開始・完了日時フィールド デフォルトでは、以下の操作でシステム日付が入力されます。
工事開始日時：JC状況「入庫」または見積状況「お客様了解」に変更した日時の遅い方。
工事完了日時：WO状況を「検収完了」に変更した日時が自動的に入力されます

ただし、引渡完了まで任意の日時に変更可能です。

⑤
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①
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作成中

承認依頼

承認済

外注発注
完了

作業完了 検収完了

WO検収までは作業/部品/油脂ラインアイテムの追加/キャンセル可能

売上計上までは売価/費目/名称/の変更可能

JCクローズ

売上計上

変更可能
フィールド

WO作成

5.1 各種ステータスの変更タイミング

三菱ふそうトラック･バス株式会社 FORCEユーザーマニュアル＜整備＞

ユーザーマニュアル
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5.2 各種ステータスの変更条件

三菱ふそうトラック･バス株式会社 FORCEユーザーマニュアル＜整備＞

JC状況 変更区分 条件 ユーザーマニュアル参照箇所

作成中 Automatic ジョブカード作成時 2.1.1 ジョブカード (作成)

予約 Automatic
入庫予定日時/受領日(納車)予定日/予定作業開始日/工事完了予定
日時を入力し、保存
※入庫日時は空白

2.3 入庫予約

入庫 Automatic
①見積状況「お客様了解」
②JC状況「予約」または「見積」
③入庫日時を入力し、保存

5.1 入庫日入力

メンテナンス
開始

Automatic ワークオーダーで作業「スタート」ボタンをクリック 5.5.1 作業実施 (作業開始)

メンテナンス
完了

Automatic
すべてのワークオーダーでWO状況が「検収完了」
(手動で「入庫」に戻すことが可能)

5.6 作業検収

引渡完了 Manual
①車両受領日入力し、保存
②JC状況を手動で「メンテナンス完了」から「引渡完了」に変更

6.2 納車完了 (車両受領日入力)

承認依頼中 Automatic ジョブカードヘッダーで「承認依頼」ボタンをクリック 7.1.1 ジョブカードクローズ (承認依頼)

クローズ Automatic
受信箱でジョブカードクローズ「承認」を選択し、保存
(「却下」を選択すると「引渡完了」に戻る)

7.1.2 ジョブカードクローズ (JC状況の確認)

ジョブカード JC状況の変更条件

廃止
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5.2 各種ステータスの変更条件

三菱ふそうトラック･バス株式会社 FORCEユーザーマニュアル＜整備＞

WO状況 変更区分 条件 ユーザーマニュアル参照箇所

作成中 Automatic 新規ワークオーダー作成時 3.1.1 ワークオーダー (作成)

未作業 Automatic JC状況「入庫」の前に見積状況を「お客様了解」に変更したとき 5.1 入庫日入力

作業中 Automatic JC状況「入庫」以降に見積状況を「お客様了解」に変更したとき 5.1 作業実施 (作業開始)

作業完了 Automatic すべてのワークオーダー作業状況が「作業完了(ストップ)」 5.3 作業実施 (作業完了)

検収完了 Automatic
すべての作業状況が「お客様了解」、部品「出荷済み」、油脂「作成中」
またはキャンセルの時、「検収完了」ボタンで変更

5.6 作業検収

キャンセル Automatic すべての作業/部品/油脂が「キャンセル」のとき、「キャンセル」ボタンで変更 9.6 ワークオーダーキャンセル

ワークオーダーヘッダー WO状況の変更条件

廃止
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5.2 各種ステータスの変更条件

三菱ふそうトラック･バス株式会社 FORCEユーザーマニュアル＜整備＞

作業状況 変更区分 条件 ユーザーマニュアル参照箇所

新規 Automatic 作業ラインアイテムを新規作成時 3.2 作業入力

お客様了解 Automatic 見積顧客了解後

作業中(スタート) Automatic 作業「開始」ボタンを押したとき (見積顧客了解後) 5.5.1 作業実施 (開始/終了)

作業終了(ストップ) Automatic 作業「終了」ボタンを押したとき 5.5.1 作業実施 (開始/終了)

検収完了 Automatic WO状況を「検収完了」に変更したとき 5.6 作業検収

キャンセル Automatic 作業「キャンセル」ボタンをクリックしたとき 9.1 作業キャンセル

ワークオーダー作業 作業状況の変更条件

油脂ステータス 変更区分 条件 ユーザーマニュアル参照箇所

新規 Automatic 油脂ラインアイテムを新規作成時 3.4 整備用油脂入力

キャンセル Automatic 「新規」のとき「キャンセル」ボタンで変更可能 9.2 油脂キャンセル

ワークオーダー油脂 油脂ステータスの変更条件

廃止

新規
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廃止
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